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I. PRAWO PACJENTA DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
» Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udziclanych z nalezyta starannoscia, odpowiadajgcych
wymaganiom aktualnej wiedzy medyczne;.
» Pacjent ma prawo do Korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych listy oczekujacych
» W sytuacji ograniczonej mozliwosci udzielenia odpowiednich $wiadczen zdrowotnych, pacjent na prawo do
przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych, procedury ustalajacej kolejno$¢ dostepu do tych
$wiadczen, a takze do uzyskania informacji o placowce, w ktorej §wiadczenia zdrowotne moze uzyskac.
» Pacjent ma prawo zada¢ drugiej opinii.

W razie watpliwosci pacjent ma prawo zadac, by lekarz zasiggnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie,
a pielegniarka (potozna) zasiegneta opinii innej pielegniarki (potoznej). Zadanie oraz ewentualng odmowe odnotowuje
si¢ w dokumentacji medycznej. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia §wiadczen zdrowotnych ze
wzgledu na zagrozenie zdrowia lub Zycia.

II. PRAWO DO INFORMACJI
» Pacjent ma prawo do informacji o swoich prawach, dlatego kazda placowka udzielajaca swiadczen opieki
zdrowotnej jest zobowigzana umiesci¢ stosowng informacj¢ na temat praw pacjenta.
> Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie swiadczen udzielanych u danego §wiadczeniodawcy
oraz o osobach udzielajacych tych swiadczen.
» Pacjent ma prawo do informacji zrozumialej i przystepnej dla niego. Ma prawo prosi¢ o wyjasnienia tak
dtugo, az przekazana informacja bedzie przez niego w pelni zrozumiata.
» Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, metodach diagnostycznych i
leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu. Ma takze prawo zdecydowac¢, komu i jakie informacje o tym moga by¢ przekazywane.
» Pacjent ma prawo do rezygnacji z otrzymywania informacji. Powinien jednak doktadnie wskaza¢, z ktorych
informacji rezygnuje, np. o swojej sytuacji zdrowotne;j.

Pacjent do ukonczenia 16. roku zycia ma prawo do uzyskania od lekarza informacji w formie i w zakresie niezbednym
do prawidlowego udzielenia §wiadczenia.
W przypadku utraty swiadomosci przez pacjenta obowiazuja wczesniejsze ustalenia poczynione z pacjentem.

IIl.  PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY

» Pacjent, takze matoletni, ktory ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia Swiadomej zgody na udzielenie
$wiadczenia zdrowotnego. Prawo do wyrazenia zgody ma przedstawiciel ustawowy, a w przypadku jego braku
— opiekun faktyczny, jezeli pacjent:

* nie ukonczyt 18 lat,

* jest calkowicie ubezwlasnowolniony,

* niezdolny do §wiadomego wyrazenia zgody.

» Pacjent ma prawo odmowic lub zazada¢ zaprzestania udzielania $wiadczenia. Prawo do wyrazenia sprzeciwu
co do udzielenia swiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego
ma pacjent:

* ktory ukonczyt 16 lat,

* ubezwlasnowolniony,

* chory psychicznie lub uposledzony umystowo, lecz dysponujgcy dostatecznym rozeznaniem. W takim przypadku
wymagane jest zezwolenie sadu opiekunczego.

W przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzajacych
podwyzszone ryzyko dla pacjenta, zgode wyraza si¢ w formie pisemnej. Zgoda lub odmowa powinna zostac¢
poprzedzona przedstawieniem pacjentowi wyczerpujacej informacji na temat planowanego, badz juz udzielanego
$wiadczenia.

IV. PRAWO PACJENTA DO TAJEMNICY INFORMACJI Z NIM ZWIAZANYCH
» Pacjent ma prawo do poufnosci — zachowania w tajemnicy wszelkich informacji z nim zwigzanych, a w
szczegblnosci o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu i rokowaniu, badaniach i ich wynikach. Bez zgody pacjenta (lub
zgody osoby sprawujacej opieke prawng nad pacjentem) nie wolno informowac nikogo o jego stanie zdrowia. Pacjent
ma prawo wskaza¢, komu informacje objete tajemnicg bedg przekazywane. Prawo to obowigzuje takze po $Smierci
pacjenta.
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V. PRAWO DO ZGEASZANIA NIEPOZ4DAN YCH DZIALAN PRODUKTOW LECZNICZYCH
» Kazde niekorzystne i niezamierzone dziatanie produktu leczniczego pacjent moze zglosic:
e osobie wykonujacej zawod medyczny (np. lekarzowi, pielegniarce, farmaceucie),
e Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobodjczych,
¢ podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego do obrotu.

VI. PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI I GODNOSCI PACJENTA
» Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnos$ci — osoba udzielajaca $wiadczen ma obowiazek
postepowac w sposOb zapewniajacy poszanowanie tego prawa.
» Pacjent ma prawo do godnego umierania.
» Pacjent ma prawo do leczenia bélu.
» Pacjent, w szczegolnosci matoletni lub niepelnosprawny, ma prawo do obecnosci bliskiej osoby przy
udzielaniu Swiadczen zdrowotnych. Ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta lub w przypadku
prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia epidemicznego osoba udzielajaca $wiadczen zdrowotnych moze
odmowi¢ obecnosci osoby bliskiej pacjentowi. Odmowa musi zosta¢ odnotowana w dokumentacji medyczne;j.

Obecnos¢ innych 0sob przy udzielaniu $wiadczenia, np. studentow medycyny, wymaga zgody pacjenta. Jezeli pacjent
jest matoletni, catkowicie ubezwtasnowolniony lub niezdolny do §wiadomego wyrazenia zgody, wymagana jest zgoda
jego opiekuna oraz lekarza udzielajacego $wiadczenia zdrowotnego.

VI. PRAWO DO POSZANOWANIA ZYCIA PRYWATNEGO I RODZINNEGO

Pacjent ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami.

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej — tj. opieki, ktéra nie polega na udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, w tym takze opieki pielggnacyjnej sprawowanej nad pacjentkg w warunkach cigzy, porodu i potogu.
Prawo to daje mozliwo$¢ m.in. towarzyszenia pacjentce przy porodzie czy przebywania rodzicow z dzieckiem podczas
jego hospitalizacji. Jezeli realizacja tego prawa wiaze si¢ z kosztami, jakie musi ponie$¢ np. szpital, moze on wtedy
pobra¢ optate rekompensujaca.

VIII. PRAWO PACJENTA DO DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ
» Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych
mu $wiadczen zdrowotnych, w tym udostepniania tej dokumentacji rowniez osobie upowaznionej, np. do wgladu lub
w formie kopii albo odpisu.

IX. PRAWO PACJENTA DO PRZECHOWYWANIA RZECZY WARTOSCIOWYCH W DEPOZYCIE
» Pacjent przebywajacy w zakladzie opieki zdrowotnej przeznaczonym dla osé6b wymagajacych catlodobowych
lub catodziennych $§wiadczen zdrowotnych (np. w szpitalu) ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych
w depozycie.

X. PRAWO DO ZGLOSZENIA SPRZECIWU WOBEC OPINII ALBO ORZECZENIA LEKARZA
» Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnie$¢ sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia lekarza, jezeli
majg one wpltyw na prawa lub obowiazki pacjenta. Sprzeciw wnosi si¢ do Komisji Lekarskiej dziatajacej przy
Rzeczniku Praw Pacjenta, za pos$rednictwem Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii
albo orzeczenia przez lekarza orzekajacego o stanie zdrowia pacjenta.

XI. PRAWO PACJENTA DO OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

» W sytuacji pogorszenia si¢ stanu zdrowia lub zagrozenia zycia pacjenta zaktad opieki zdrowotnej, w ktorym
pacjent przebywa, jest obowigzany umozliwi¢ pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania.
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Tres¢ Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 roku znajduje
si¢ na stronie — www.szpitalsredzki.pl/pacjent, w dyzurce pielegniarek oddziatu oraz w sekretariacie
Prezesa Zarzadu Szpitala Sredzkiego Serca Jezusowego Sp. z 0.0. w Srodzie Wielkopolskiej.

Pacjent na zyczenie moze otrzymac, do zapoznania si¢, egzemplarz ustawy.
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